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Wstep

Standard dostepnosci architektonicznej okresla minimalne wymogi dostosowania miejsc
obstugi, odprawy podréznych, jak COP, kasy biletowe oraz siedziby KS.

Standard wskazuje na ogdlne wytyczne, ktére nalezy zastosowac dla zapewnienia
dostepnosci architektoniczne;.

Za realizacje Standardu w zakresie COP i kas biletowych odpowiada Biuro Handlowe, w
zakresie budynkéw siedziby KS Biuro Zarzadzania Aktywami.

Wykonawcg Standardu jest Biuro Zarzadzania Aktywami.

I. Projektowanie uniwersalne

Koncepcja projektowania uniwersalnego (z ang. Universal Design) odegrata wazng role

w ksztattowaniu pojecia funkcjonalnosci i dostepnosci sSrodowiska zbudowanego dla wszystkich
uzytkownikow i przynosi korzysé¢ wszystkim cztonkom spoteczenstwa. Przyczynia sie do promowania
rownego, a tym samym sprawiedliwego dla wszystkich, dostepu do débr i ustug, z uwzglednieniem
potrzeb tych uzytkownikdéw, ktérych funkcjonowanie jest w pewnym aspekcie ograniczone.

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 ,,Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych” poprzez
projektowanie uniwersalne nalezy rozumiec projektowanie produktéw, sSrodowiska, programéw
i ustug w taki sposdb, by byty uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu,

bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania.

Koncepcja uniwersalnego projektowania jest oparta na zasadzie réwnosci w wiekszym stopniu niz
koncepcja ogdlnej dostepnosci dla osdb z obnizong funkcjonalnoscig. Rozwigzania przestrzenne
zgodne z zasadg projektowania uniwersalnego przewiduja, iz podstawowe dziatania bedg z zatozenia
odpowiadaty potrzebom wszystkich uzytkownikéw i nie bedg wymagaty specjalnych rozwigzan.
Projektowanie jest zatem pojmowane jako wspdlny termin na okreslenie wszystkich dziatan,

ktore dotyczg ksztattowania otoczenia. Obejmuje to m.in. planowanie w ramach spotecznosci
lokalnej, uzytkowanie gruntow, jak réwniez architekture, roboty budowlane, czy tez produkcije.

Projektowanie uniwersalne jest strategicznym podejsciem do planowania i projektowania zaréwno
produktow, jak i odpowiedniego otoczenia, majgcych na celu promowanie spoteczenstwa
wigczajacego wszystkich obywateli oraz zapewniajgcego im petng rownosé oraz mozliwosé
uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Geneza pojecia ,,projektowanie uniwersalne” wskazuje na siedem zasad, wedtug ktérych nalezy
postepowac przy projektowaniu srodowiska zabudowanego, produktéw i ustug ogdlnodostepnych:

1. sprawiedliwe wykorzystanie — projekt jest uzyteczny i atrakcyjny dla ludzi o réznych
umiejetnosciach (mozliwosciach),

2. elastycznos¢ uzytkowania — projekt uwzglednia szeroki zakres indywidualnych preferencji
i umiejetnosci odbiorcow,

3. prostaiintuicyjna obstuga — zastosowany projekt jest tatwy do zrozumienia, niezaleznie
od doswiadczenia, wiedzy, umiejetnosci jezykowych czy obecnego poziomu koncentracji
uzytkownika,

Standard dostepnosci architektonicznej Strona | 3



I Koleje Slgskie

4. zauwazalna informacja — projekt w sposdb efektywny taczy ze sobg niezbedne informacje
dla uzytkownika, niezaleznie od warunkdéw otoczenia lub zdolnosci sensorycznych
uzytkownika,

5. tolerancja btedu — projekt minimalizuje zagrozenia i negatywne skutki przypadkowego
lub zamierzonego dziatania,

6. niewielki wysitek fizyczny — projektowanie w taki sposob, aby produkt byt efektywny,
wygodny i wymagat minimalnego wysitku uzytkownika,

wymiary i przestrzen dostepne i uzyteczne — odpowiednia wielkos$¢ i przestrzen przewidziana
do podejscia, dziatania i wykorzystania produktu, niezaleznie od wielkosci, postawy
lub mobilnosci uzytkownika®.

! Fundacja Laboratorium Architektury 60+ sktad zespotu: Benek I., Labus A., Kampka M. (red.) ,,Wytyczne w zakresie projektowania
uniwersalnego majac na uwadze potrzeby oséb niepetnosprawnych” — ekspertyza wykonana na zlecenie Ministerstwa Infrastruktury i
Budownictwa, Warszawa, 2016
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Il. Stanowiska postojowe dla samochodow osdéb z
niepetnosprawnosciami

Nawierzchnia stanowisk postojowych

1. Nawierzchnia stanowisk postojowych jest utwardzona (réwna i gtadka o spadku
podtuznym i poprzecznym), wykonana z betonu asfaltowego (nawierzchni
bitumicznej) lub z betonu cementowego.

2. W przypadku parkingdw o nawierzchni azurowej stanowiska postojowe dla 0séb z
niepetnosprawnosciami majg nawierzchnie petng (bez otworéw) lub nalezy po obu
stronach miejsca parkingowego przewidzie¢ pasy wytozone nawierzchnig petng o
szer. 1,0 m.

3. Nie powinno sie stosowac nawierzchni brukowanych wykonanych z kostki
kamiennej?.

4. W przypadku odtwarzania nawierzchni z materiatéw wyprodukowanych
wspofczesnie, zaleca sie stosowanie nawierzchni gtadkich dopasowanych estetycznie
do istniejgcej nawierzchni.

5. Dopuszcza sie stosowanie nawierzchni brukowej z kostki betonowej

6. o niefazowanych krawedziach i kostki kamiennej ciete;j.

Dostep z chodnika do stanowiska postojowego dla osoby z
niepetnosprawnosciami

1. Stanowisko postojowe dla 0séb z niepetnosprawnosciami musi mie¢, o ile istnieje
taka mozliwos¢, potaczenie z najblizszym chodnikiem.

2. Dojscie do chodnika z miejsca postojowego jest réwne i musi zapewnia¢ swobodny
dojazd. Dojscie to nie moze by¢ azurowe.

3. Dojscie do chodnika jest umozliwione poprzez pochylnie® umozliwiajacg wjazd
wozkiem (skuterem) na poziom chodnika lub poprzez wyréwnanie poziomdw
ptaszczyzny drogi i chodnika.

4. Przy obnizeniach chodnika zapewniajgcych dostep, kraweznik musi by¢ wjazdowy lub
Sciety, a rdznica poziomow nie moze by¢ wieksza niz 2 cm. Przy obnizeniach chodnika
nie ukfada sie pasow ostrzegawczych lub prowadzgcych.

5. Miejsca postojowe dla 0sdb z niepetnosprawnosciami zlokalizowane sg na skraju
pozostatych miejsc postojowych, mozliwie blisko dostepnego wejscia do budynku.

2 Stosowanie nawierzchni z kostki kamiennej dopuszczalne jest w sytuacji gdy nawierzchnia ta stanowi element tkanki zabytkowej lub cze$é¢
obszaru podlegajacego rewitalizacji.
3 Przez pochylnie nalezy rozumie¢ miejscowe podniesienie nawierzchni miejsca postojowego lub miejscowe obnizenie chodnika.
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Wymiary i liczba stanowisk postojowych dla oséb z
niepetnosprawnosciami

1. Stanowiska postojowe usytuowane wzdtuz jezdni powinny mie¢ wymiary co najmniej:
e 360 cm (szerokos$¢) x 600 cm (dtugosc),

e 360 cm (szerokosé) x 900 cm (dtugosc), — wymiar wymagany dla buséw
przystosowanych do przewozu oséb poruszajgcych sie na wozkach (dotyczy
samochoddw wyposazonych w podnosnik z tytu pojazdu).

Pozostate stanowiska postojowe powinny mie¢ wymiary co najmniej:
e 360 cm (szeroko$¢) x 500 cm (dtugosé).?

2. Na parkingach publicznych nalezy wyznaczy¢ nastepujacg, minimalng liczbe stanowisk
dla samochoddéw uzytkowanych przez osoby z niepetnosprawnos$ciami:

e 1 stanowisko — jezeli liczba stanowisk wynosi 6—15
e 2 stanowiska — jezeli liczba stanowisk wynosi 16—-40
e 3 stanowiska — jezeli liczba stanowisk wynosi 41-100

e 4% ogdlnej liczby stanowisk, jezeli ogélna liczba stanowisk wynosi wiecej niz 100.

Oznakowanie stanowisk postojowych przeznaczonych do
parkowania pojazdéw przewozgcych osoby z
niepetnosprawnosciami

Miejsce postojowe powinno byé oznaczone poprzez zastosowanie znaku pionowego z piktogramem
pokazujgcym osobe na wézku (D-18 z tabliczkg T-29 oraz znakiem poziomym P-18 z symbolem P-24 i
niebieska nawierzchnig).

L

G

Rys. 1 Prawidtowe oznakowanie poziome i pionowe

4§ 21 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1422, z pdzn. zm.).
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lll. Budynek

Strefa wejscia
Dojscie do budynku

1. Dojscie do budynku jest rowne, gtadkie i ma szerokos¢ min. 1,8 m.

2. Wejscia do budynkdéw sg zasygnalizowane pasem ostrzegawczym szerokosci 50 cm
utozonym w odlegtosci 50 cm przed drzwiami i za drzwiami.

3. Wokot gtéwnego wejscia zapewniona jest swoboda poruszania sie osobom z
niepetnosprawnosciami, tzn. miejsce na pole manewru przed i po wejsciu ma
wymiary co najmniej 150 cm x 150 cm.

4. Nawierzchnia przed wejsciem gtéwnym jest utwardzona i wyptaszczona, a jej
nachylenie podtuzne nie moze by¢ wieksze niz 5%.

5. Jezeli nie ma mozliwosci dostepu do budynku z poziomu terenu nalezy zastosowac¢ pochylnie
—w przypadku braku takiej mozliwosci inne rozwigzania alternatywne, w drugiej kolejnosci
dzwig osobowy, jesli on nie jest mozliwy — platformy pionowe lub ukosne jako ostatecznosc.
Szczegdtowe wymagania dla pochylni oraz dzwigéw osobowych zostaty oméwione
w punktach dotyczgcych Pochylni oraz Dzwigdw osobowych.

12. W przypadku zastosowania mat wejsciowych, muszg one spetniaé¢ nastepujgce wymagania:

e maty wejSciowe (gumowe, stalowe) muszg by¢ uktadane tak, by ich powierzchnia byta
na jednym poziomie z chodnikiem/posadzka,

e dopuszczalne jest stosowanie mat wejsciowych uktadanych na posadzce, o ile s3 one
wyposazone w pochyte krawedzie umozliwiajgce wijazd kotem, a jej wysokosé
nie przekracza 1 cm,

e wielko$¢ oczek maty wejsciowej powinna zabezpieczaé przed utknieciem kota wdzka
lub laski,

e maty wejsSciowe nalezy trwale przymocowaé do podtogi.

Wiatrotap, drzwi wejsciowe

1. Przynajmniej jedno z wej$¢ zapewnia dostep do budynku osobie z
niepetnosprawnosciami (np. brak réznicy pozioméw/podjazd/ winda/platforma/
podnosnik).

2. Przynajmniej jedna bramka kontroli dostepu z mozliwoscig otwarcia (bez tzw.
kotowrotka) o szerokosci przejscia min. 90 cm.

3. Szklane drzwi wejsciowe s3 oznaczone kontrastowo tzn. zawierajg elementy
kolorystyczne naklejone na szyby.

4. Zaleca sie stosowanie drzwi automatycznych — rozwigzanie takie utatwia dostanie sie
do budynku osobom z niepetnosprawnoscig ruchu, opiekunom z dzie¢mi, osobom
starszym, osobom z nieporecznym bagazem — drzwi takie sg szczegdlnie zasadne w
budynkach uzytecznosci publicznej, w tym zwigzanych ze stuzbg zdrowia.
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5. Stosowanie drzwi obrotowych lub wahadtowych jest mozliwe tylko w przypadku jezeli
towarzyszg im drzwi rozwierane lub rozsuwane z klamkg zaréwno po stronie
zewnetrznej, jak i wewnetrzne;j.

6. Drzwi wejsciowe maja w swietle o$cieznicy minimum: szerokos¢ 90 cm i wysokos¢
200 cm; (max. wysokos¢ progu to 2 cm).

7. Prég o maksymalnej wysokosci do 2 cm® ze $cietym klinem i wyrdznieniem kontrastu
o minimalnym LRV 30°.

8. Otwor drzwiowy jest tak zlokalizowany w $cianie, by od strony zawiaséw pozostato co
najmniej 9 cm wolnej przestrzeni.

17. Detale drzwi wejsciowych:

e gobrna krawedz klamki, zamka oraz dzwonka nie moze znajdowac sie wyzej niz 120 cm nad
poziomem podtogi”

e szklane drzwi (zewnetrzne i wewnetrzne) muszg by¢ oznaczone kontrastowym
elementem -minimalnie w formie zéttego pasa szerokosci ok 20 cm, naklejonego na catej
szerokosci skrzydta drzwi na wysokosci ok 160 cm.

e Klamki powinny mie¢ ksztatt litery ,,L” lub ,,C”. Nalezy unika¢ stosowania klamek
wymagajacych ruchu obrotowego nadgarstkiem, mocnego chwytania lub $ciskania.

e Klamki nie mogg by¢ zbyt mate i znajdowaé sie zbyt blisko powierzchni drzwi.
18. Przestrzen manewrowa w wiatrotapie: 150 x 150 cm, poza polem otwierania skrzydta drzwi.

19. Nie nalezy stosowaé opraw oswietleniowych z widocznym zrédtem swiatta, ktére mogg
powodowac zjawisko ol$nienia — w przypadku zastosowania reflektoréw powinny by¢ one
rozmieszczone w sposob nieprzeszkadzajgcy uzytkownikowi.

Domofon

Domofon (w przypadku jego zastosowania) powinien spetnia¢ nastepujgce wymagania:
e posiadac¢ potwierdzenie dzwiekowe i wizualne wybranego przycisku,
e posiadac swietlne i dZzwiekowe potwierdzenie otwierania zamka,

e byc¢ umieszczony w widocznym miejscu, po stronie klamki od drzwi (ale nie
bezposrednio przy niej), blisko wejscia,

e byc¢ w kontrastujgcych kolorach wzgledem tfa, na ktérym sie znajduje,

e ekran domofonu powinien znajdowac sie nie wyzej niz 120 cm nad poziomem
podtogi, a jego przyciski na wysokosci 80 cm-110 cm?® i w odlegtosci minimum 60 cm
od naroznika wewnetrznego,

5 Ibidem - § 62 ust. 2.

6 Kontrast barwny mierzy sie poprzez poréwnanie wspétczynnikdw odbicia $wiatta tzw. LRV (ang. Light Reflectance Value). Wspétczynnik
odbicia $wiatta to catkowita ilos¢ Swiatta odbitego od powierzchni (na przyktad: posadzki, Sciany, wykoriczenia stopni schodéw itp.) na
kazdej dtugosci fali i we wszystkich kierunkach po podswietleniu Zzrédtem Swiatta - por. rozdziat poswigcony tzw. fakturowym oznaczeniom
nawierzchni.

" Kowalski K. ,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

8 Norma ISO 21542:2011 ,,Building construction — Accessibility of the built environment”.
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e przyciski dzwonkéw do drzwi powinny by¢ odpowiednio duzej wielkosci i dawacé
wizualny i dZzwiekowy sygnat,

e posiadac swietlne i dzZwiekowe potwierdzenie otwierania zamka,

e przyciski powinny by¢ w kontrastujgcych kolorach wzgledem panelu na ktérym sie
znajdujg oraz posiadac oznaczenia dotykowe,

e nalezy stosowac klawisze zamiast systemu dotykowego (sensorycznego), z wyraznym
oznakowaniem klawiszy cyframi wypuktymi lub zastosowaniem miedzynarodowej
klawiatury z wyrdznieniem dotykowym cyfry ,,5”,

e mikrofon powinien by¢ na takiej wysokosci, by odbierac gtos oséb o réznym wzroscie.

Elementy wyposazenia utatwiajace orientacje w budynku, obstuge
oraz przekaz informacji

Punkty obstugi klienta, recepcje, kancelarie i sale, w ktérych organizowane sg spotkania,
obstuga podréznych znajduja sie mozliwie blisko gtéwnych ciggdw komunikacyjnych,
najczesciej w poblizu wejs¢. Umozliwiajg obstuge oséb poruszajacych sie na wdzku
inwalidzkim poprzez zapewnienie trasy wolnej od przeszkdéd o minimalnej szerokosci 120 cm
i powierzchni manewrowej (min. 150x150 cm).

Lada recepcji, punktéw obstugi klienta i kancelarii, co najmniej na odcinku o szerokosci

90 cm znajduje sie nie wyzej niz 90 cm od posadzki. Optymalna wysokos¢ lady wynosi 70-80
cm. Pod blatem zapewniona jest przestrzen umozliwiajgca podjechanie pod blat przodem
wdzka, np. inwalidzkiego. Jezeli przy blacie mozliwe jest wypetnianie dokumentoéw,
przestrzen pod blatem powinna zostaé obligatoryjnie zapewniona. Przestrzen pod blatem na
gtebokosci min. 30 cm wynosi min. 67 cm wysokosci od posadzki.

W punktach obstugi klientéw powinno by¢ nieoslepiajgce oswietlenie. Stosowane
osSwietlenie w miejscach obstugi klientéw umozliwia osobom niestyszagcym czytanie z ruchu
ust.

Stanowiska obstugi klienta wyposazone sg w ramki do podpisu, przeno$ne petle indukcyjne
SmartLoop oraz dostep do ttumacza jezyka migowego online.

System odnajdywania drogi

W przypadku aranzacji i zagospodarowywania przestrzeni, po ktérej mogg poruszac sie osoby z
niepetnosprawnosciami konieczne jest wprowadzenie elementéw utatwiajgcych samodzielng
orientacje (ang. wayfinding), poruszanie sie oraz znalezienie drogi do celu, do ktérych nalezy zaliczy¢
€O najmnie;j:

e projektowanie systemu identyfikacji wizualnej (oznaczenia, piktogramy),
uwzgledniajgcego mozliwe ograniczenia uzytkownikéw,

e napisy informacyjne umieszczane na drzwiach lub obok drzwi do pomieszczen oraz
w wydzielonych strefach z zastosowaniem duzych i kontrastowych znakéw,

e banery informacyjne zlokalizowane w charakterystycznych miejscach budynku,
przy wejsciu, weztach komunikacyjnych, charakterystycznych punktach budynku,
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ogolny plan budynku (wizualny i dotykowy) — w recepcji lub w miejscu wystepowania
wezta komunikacyjnego, z zaznaczeniem punktu ,tu jestes”,

tablice informacyjne, obrazujgce sposéb poruszania sie po budynku (pokazujace
kierunek ruchu), informacje o funkcji danego pomieszczenia,

stanowiska obstugi klienta wyposazone sg w ramki do podpisu, przenosne lub
stacjonarne petle indukcyjne oraz dostep do ttumacza jezyka migowego online.

Plany tyflograficzne®

1.

Plany tyflograficzne s umieszczane wewnatrz obiektu zaraz po wejsciu do niego
i powinny odzwierciedla¢ przestrzen danej kondygnacji (lub wybrany jej fragment)
oraz najistotniejsze jej elementy.©

Plan tyflograficzny obiektu zawiera:

e kolorystyczny schemat funkcjonalno-przestrzenny (oznakowanie gtéwnych
przestrzeni obstugi uzytkownikéw),

e przebieg tras dotykowych,
e opisy w alfabecie Braille’a i oznaczenia wypukte sciezek dotykowych,

e |legende opisujgcg wszystkie wykorzystane symbole oraz oznaczenia
kolorystyczne,

e oznaczenie miejsca lokalizacji osoby czytajacej tzw. , jestes tutaj” nalezy zaznaczy¢
w sposoOb bardzo czytelny zaréwno dla oséb z dysfunkcjg wzroku, jak i oséb
widzacych np. czerwone wypukte pole.

Zastosowana kolorystyka na planach musi czytelnie przedstawia¢ przestrzenie
zamkniete obiektéw oraz rozrézniaé przestrzenie otwarte.

Nie nalezy oznaczaé przestrzeni nie majgcych znaczenia dla ruchu oséb jak na
przyktad powierzchnie techniczne niedostepne dla 0oséb postronnych korzystajgcych z
obiektu. Pokazania wymagajg tylko przestrzenie ogélnodostepne oraz drogi
komunikacji pionowej i poziome;.

Informacje dotykowe stojgce sg przytwierdzone do posadzki w sposdb trwaty

i uniemozliwiajgcy przemieszczenie lub poruszanie elementu. Dolna krawedz znajduje
sie na wysokosci 90 cm, gérna na wysokosci 105 cm, i jest nachylona pod katem 25
stopni.

Informacje szczegétowe w formie dotykowej (na przyktad uktad toalety wraz z
wyposazeniem) znajdujg sie przy wejsciu do danego pomieszczenia po stronie
otwierania drzwi na wysokosci 15-30 cm powyzej uchwytu otwierajgcego i nie wyzej
niz 140 cm od podtoza.

9 Plan tyflograficzny to graficzne odwzorowanie i przedstawienie rzeczywistosci przy zastosowaniu skali i proporcji w sposob dostepny
dotykowo. Tyflografia pozwala osobie niewidomej poznac, zrozumiec i odwzorowac rzeczywistosc.

10 polski Zwigzek Niewidomych, Instytut Tyflologiczny, “Projektowanie i adaptacja przestrzeni publicznej do potrzeb oséb niewidomych
i stabowidzacych — zalecenia i przepisy”, Warszawa 2016.
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Oznaczenia nawierzchni

1. Bezpieczna (wolna od przeszkdd) skrajnia ruchu pieszego jest wyznaczona za pomoca
elementdéw kontrastujgcych, zaréwno w warstwie fakturowej, jak i kolorystycznej.

2. Do tzw. naturalnych linii kierunkowych, ktére wykorzystujg osoby niewidome i stabo
widzgce zalicza sie:

e kontrastowe réznice fakturowe posadzek,

e krawezniki i pierzeje budynkoéw,

e cokoty przegrod pionowych,

e elementy poziome balustrad oraz pochwyty poreczy,

e liniowe oswietlenie w posadzce i na suficie (duza czes¢ oséb niewidomych ma
tzw. poczucie Swiatta i moze rozpoznaé kierunki wyznaczone przez oswietlenie
i kontrast kolorystyczny).

3. Nawierzchnie ciggdw pieszych zapewniajg mozliwo$é swobodnego poruszania sie tzn.
sg twarde, rowne i majg powierzchnie antyposlizgowa, ktdra spetnia swoje cechy
rowniez w trudnych warunkach atmosferycznych.

4. Faktura i kolorystyka tras nie moze sprawiac wrazenia réznic wysokosci. Nalezy
ograniczy¢ stosowanie wzordw poprzecznych do kierunku poruszania sie. Kolorystyka
i zréznicowanie materiatowe nawierzchni podkreslajg gidwne kierunki poruszania sie
z zaznaczeniem réznych obszardw funkcjonalnych.

5. Powierzchnie scian i podtdg:

e zabrania sie stosowania powierzchni potyskliwych, powodujgcych zjawisko
ol$nienia,

e Sciany i podtogi sg ze sobg skontrastowane; jesli jest to niemozliwe, wymagane
jest stosowanie listew przypodtogowych lub cokotéw w kontrastowym kolorze.

System fakturowych oznaczen nawierzchniowych — FON

System Fakturowych Oznaczen Nawierzchniowych — FON (ang. TWSIs — Tactile Walking
Surface Indicators) to rodzaj identyfikacji miejsc i korytarzy poruszania sie, sktadajacy sie z
kombinacji faktur, ktére sg mozliwe do wykrycia przez osoby z dysfunkcjami wzroku.
Zadaniem informacji fakturowej jest zwiekszenie orientacji przestrzennej oraz kierowanie
osoby z ograniczeniami percepcji wzrokowej do bezpiecznych miejsc pokonywania
przeszkdd. System fakturowy nalezy projektowad tak, aby przekaz informac;ji byt
jednoznaczny i pozwalat osobom z niepetnosprawnoscig wzroku na samodzielne poruszanie
sie w przestrzeni publicznej!?.

11 Centrum Projektowania Uniwersalnego, Politechnika Gdarska, ,,Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni”, 2016.
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System FON nalezy stosowac¢ na trasach wolnych od przeszkaéd:

e W obszarach stref transferu ruchu pieszego,

e W miejscach potencjalnie niebezpiecznych dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku (na
przyktad przy pokonywaniu schodoéw),

e na obszarach o ograniczonej orientacji (na przyktad ciggi piesze o szerokosci powyzej 4 metréw,
place przydworcowe itp.).

System FON sktada sie z nastepujacych typow faktur:
e typ A —faktura kierunkowa,
e typ B —faktura ostrzegawcza (bezpieczenstwa),
e typ C—faktura uwagi (informacji)!2.
System FON sktfada sie z oznaczen:
- Typ A. Faktura kierunkowa®3:
Al — wyniesione prazki,
A2 — wyniesione watki,
A3 — bruzdy (tylko do wnetrz)

Dla lepszego rozpoznawania oznaczen fakturowych przez osoby stabowidzgce zaleca sie stosowanie
kontrastu barwnego z powierzchnig chodnika. Najlepszym do zastosowania jest kolor zétty ze
wzgledu na jego wyrazny kontrast w stosunku do standardowych materiatéw uzywanych na
powierzchniach ciggéw pieszych oraz z uwagi na to, ze jest kolorem najdfuzej postrzeganym
(rozpoznawalnym) przez osoby tracgce wzrok.

e Faktury ostrzegawcze (typ B) i uwagi (typ C1) powinny by¢ zlokalizowane poza trasg wolng od
przeszkdd przy schodach zlokalizowanych prostopadle do ciggu pieszego.

Dla lepszego rozpoznawania oznaczen fakturowych przez osoby stabowidzgce zaleca sie stosowanie
kontrastu barwnego z powierzchnig chodnika. Najlepszym do zastosowania jest kolor zétty ze
wzgledu na jego wyrazny kontrast w stosunku do standardowych materiatéw uzywanych na
powierzchniach ciggéw pieszych oraz z uwagi na to, ze jest kolorem najdfuzej postrzeganym
(rozpoznawalnym) przez osoby tracgce wzrok.

Faktury ostrzegawcze (typ B) i uwagi (typ C1) powinny by¢ zlokalizowane poza trasg wolng od
przeszkdd przy schodach zlokalizowanych prostopadle do ciggu pieszego.

Ocena kontrastu wizualnego

Kontrast barwny mierzy sie poprzez pordwnanie wspotczynnikdw odbicia Swiatta tzw. LRV
(ang. Light Reflectance Value). Wspdtczynnik odbicia $wiatta to catkowita ilo$¢ Swiatta
odbitego od powierzchni (na przyktad: posadzki, Sciany, wykornczenia stopni schoddéw itp.) na
kazdej dtugosci fali i we wszystkich kierunkach po podswietleniu zrodtem sSwiatta. Kontrast w
procentach jest okreslony wg wzoru :

12 \Wysocki M., Zatuski D., , Ekspertyza w zakresie dostepnosci kolejowych obiektéw obstugi podréznych z niepetnosprawnoséciami oraz ograniczong
mozliwoscig poruszania” - ekspertyza opracowana na zlecenie UTK, Warszawa, 2017.
13 Jlustracja na podstawie: Centrum Projektowania Uniwersalnego, PG, ,,Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni”, 2016.
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e C=[(L1-L2) /L1] x 100 [%]

Gdzie:

e L1 - warto$¢ wspodtczynnika odbicia $wiatta (LRV) w jasnym obszarze,

e |2 —wartos¢ wspodtczynnika odbicia Swiatta (LRV) ciemniejszej powierzchni.

Produkty poddane ocenie kontrastu wizualnego mierzonego na podstawie wspdtczynnika
odbicia $wiatta (LRV) powinny wyraznie odrézniac sie pod wzgledem dwdéch powierzchni
stycznych. Im wieksza bedzie réznica wspdtczynnika LRV pomiedzy dwoma powierzchniami,
tym wiekszg réznice zanotuje ludzkie oko. Oprécz koloru na wartos$¢ wspdtczynnika LRV maja
réwniez wptyw takie czynniki jak struktura czy potysk powierzchni.

Recepcja/Punkt informacyjny/COP

A w N oe

Zlokalizowany w poblizu wejscia;
Wyrdznione przez elementy architektury, rozne materiaty i wizualny kontrast;
Odpowiednie oswietlenie;

Lada recepcji/punktu informacyjnego/BOK na odcinku przynajmniej 90 cm jest obnizona
do wysokosci max. 80 cm +wneka;

W bliskiej okolicy znajduje sie , kacik malucha” (np. stolik z krzesetkami).

Komunikacja pozioma budynku

Korytarze

1.

Szerokos¢ ciggdw komunikacyjnych (korytarzy) jest uzalezniona od natezenia ruchu oséb i wynosi
odpowiednio:

e 180 cm — w przypadku statego ruchu dwukierunkowego,
e 150 cm — w przypadku czestego ruchu dwukierunkowego,

e 120 cm — w przypadku rzadkiego ruchu dwukierunkowego??, oraz z zastrzezeniem, iz taka
szerokos¢ korytarza jest dopuszczalna tylko w przypadku kiedy stanowi droge ewakuacyjna
przeznaczong do ewakuacji nie wiecej niz 20 oséb?®>.

. Szerokos¢ ciggdw komunikacyjnych oblicza sie proporcjonalnie do liczby oséb mogacych

przebywac jednoczesnie na danej kondygnacji budynku, przyjmujgc co najmniej 60 cm na 100
0s0b, lecz nie mniej niz 140 cm?®. Szerokosé ciggdw komunikacyjnych nalezy mierzy¢ po odjeciu
przestrzeni zajmowanej przez umeblowanie znajdujgce sie na danym ciggu komunikacyjnym oraz

1 Norma ISO 21542:2011 ,,Building construction — Accessibility of the built environment” oraz ,,American with Disability Act. Standards for Accessible
Design”.

15§ 242 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki
i ich usytuowanie.

16 Ibidem - § 242 ust. 1
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w poblizu miejsc siedzgcych, réwniez po odjeciu przestrzeni zajmowane]j przez nogi oséb
siedzgcych?'’.

. W przypadku ciggédw komunikacyjnych o szerokosci mniejszej niz 180 cm, maksymalnie co 25

metréw nalezy projektowaé miejsca umozliwiajgce miniecie sie dwdch wézkdéw. Szerokosé takiej
przestrzeni powinna wynosi¢ minimum 180 cm, a jej dtugos$¢ minimum 200 cm. Poszerzanie
przestrzeni nie jest konieczne, jezeli dtugos¢ korytarza nie przekracza 50 m?8,

4. Wysokos¢ ciggdéw komunikacyjnych stanowigcych droge ewakuacyjng nie powinna by¢ mniejsza

niz 220 cm?. Jezeli jakikolwiek element wyposazenia przestrzeni znajduje sie ponizej wysokosci
220 cm, nalezy zastosowac prég ostrzegawczy o wysokosci minimum 40 cm, porecz ostrzegawcza
lub odpowiednio ustawi¢ elementy wyposazenia badz matej architektury?°.

Aranzacja

1. Meble (stoliki, krzesta, elementy wiszace itp.) nie utrudniajg poruszania sie po korytarzach
i nie zawezajg wymaganej szerokosci korytarza (120 cm).

2. Stosowane materiaty wykonczeniowe nawierzchni podtdg, schodéw majg wtasciwosci
antyposlizgowe;

3. Korytarze przed toaletami dla oséb z niepetnosprawnosciami zapewniajg przestrzen

manewrowg o wymiarach 150 cm x 150 cm.

Miejsca odpoczynku

1.

Miejsce do odpoczynku jest wyposazone w siedzisko (tawke) z podtokietnikami utatwiajgcymi
siadanie i wstawanie oraz miejsce do zaparkowania wdzka.

Wolna przestrzen od frontu fawki wynosi minimum 40 cm, tak aby nogi oséb korzystajgcych z
tawki nie przeszkadzaty osobom korzystajgcym z ciggédw komunikacyjnych.

Miejsce postoju przeznaczone dla osoby poruszajacej sie na wozku ma gteboko$é min 140 cm
(zalecane 180 cm) i szerokos¢ 90 cm, tak aby osoba na wézku mogta zaparkowaé woézek obok
tawki, nie przeszkadzajgc innym uzytkownikom przestrzeni??.

W przestrzeniach wymagajgcych pokonywania znacznych odlegtosci nalezy, nie rzadziej niz co
30m (na terenach zewnetrznych 50 m), zapewnié miejsca siedzgce; powinny one znajdowac sie w
poblizu ciggdw komunikacyjnych, ale nie bezposrednio na nich. W przypadku braku miejsca na
ustawienie tawki mozna stosowac tzw. przysiadaki.

17 Kowalski K. ,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

18 |pidem.

19§ 242 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
i ich usytuowanie.

20 Kowalski K. ,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

2L Centrum Projektowania Uniwersalnego, Politechnika Gdanska, ,,Standardy dostepnosci dla miasta Gdyni”, 2016.

Standard dostepnosci architektonicznej Strona | 14



I Koleje Slgskie

Komunikacja pionowa budynku

Schody

Szeroko$¢ biegu

1. Szerokos¢ uzytkowa schoddéw zewnetrznych do budynku powinna wynosi¢ co najmniej 120 cm,
przy czym nie moze by¢ mniejsza niz szerokos¢ uzytkowa biegu schodowego.

2. Szerokosc¢ uzytkowa schoddéw statych mierzy sie miedzy wewnetrznymi krawedziami poreczy, a
w przypadku balustrady jednostronnej — miedzy wykorczong powierzchnig sciany, a wewnetrzng
krawedzig poreczy tej balustrady. Szerokosci te nie mogga by¢ ograniczane przez zainstalowane
urzadzenia oraz elementy budynku??,

3. Szerokos¢ spocznikéw schodow statych w budynku wynosi minimum 150 cm.

4. W budynkach uzytecznosci publicznej, budynkach zamieszkania zbiorowego oraz budynkach
produkcyjnych szerokos¢ uzytkowa biegéw oraz szeroko$¢ uzytkowga spocznikdw w klatkach
schodowych, stanowigcych droge ewakuacyjng, nalezy obliczaé proporcjonalnie do liczby oséb
mogacych przebywac rownoczesnie na kondygnacji, na ktérej przewiduje sie obecnos$é
najwiekszej ich liczby, przyjmujac co najmniej 60 cm szerokosci na 100 osdb.

Stopnie
1. Maksymalna wysokos¢ stopnia schodéw zewnetrznych wynosi 15 cm, wewnetrznych 17,5 cm.

2. Bieg schodowy powinien zawiera¢ minimum 3 stopnie, maksymalnie 10 stopni na zewnatrz
obiektéw i 17 stopni wewnatrz obiektow

- stopnie schoddéw nie powinny by¢ azurowe,

- wystep noska?® nie moze byé wiekszy niz 2,5 cm, tym niemniej rekomendowanym
rozwigzaniem jest rezygnacja z noskéw,

- stopnie schoddéw powinny by¢ wyprofilowane tak, aby zapobiega¢ potykaniu sie
przy wchodzeniu oraz zahaczaniu o nie tytem buta przy schodzeniu,

2H+S= 0d 60 cm do 65 cm,
Gdzie:
H - wysoko$é stopnia,

S - szerokos$¢ stopnia

22 § 68 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie.
2 Nosek to cze$¢ stopnia wysunieta nad podstopnicg i zwiekszajgca w ten sposéb jego ptaszczyzne.

Standard dostepnosci architektonicznej Strona | 15



I Koleje Slgskie

Balustrady i porecze

1. Schody zewnetrzne i wewnetrzne, stuzgce do pokonania wysokosci przekraczajgcej 50 cm, sg
zaopatrzone w balustrady lub inne zabezpieczenia od strony przestrzeni otwartej, o wysokosci
110 cm.

2. Schody zewnetrzne i wewnetrzne w budynku uzytecznosci publicznej powinny mieé balustrady
lub porecze przyscienne umozliwiajgce lewo- i prawostronne ich uzytkowanie.

3. Przy szerokosci biegu schoddw wiekszej niz 4 m nalezy zastosowac¢ dodatkowgq balustrade
posrednig.

4. Maksymalny przeswit lub wymiar otworu pomiedzy elementami wypetnienia balustrady nie moze
by¢ wiekszy niz 12 cm.

5. Porecze przy schodach przed ich poczatkiem i za korncem nalezy przedtuzy¢ o minimum 30 cm w
poziomie oraz zakonczy¢ w sposdb zapewniajacy bezpieczne uzytkowanie.

6. Porecze przy schodach sg oddalone od $cian, do ktérych s3 mocowane, co najmniej 5 cm?4,
7. Czes$¢ chwytna poreczy ma srednice w zakresie 3,5 - 4,5 cm?.

8. Konce poreczy sg zawiniete w dét lub zamontowane do Sciany, tak aby nie mozna byto zaczepic
sie fragmentami ubrania.

9. Nalezy zapewnic ciggto$¢ prowadzenia poreczy na schodach wielobiegowych. Dopuszcza sie
przerwanie ciggtosci poreczy w przypadku spocznikéw o dtugosci wiekszej niz 3 m.

10. Porecze sg w kolorze kontrastujgcym z ttem Sciany oraz biegng nieprzerwanie przez caty ciag
schodow.

11. Linia poreczy wiernie odzwierciedla bieg schodéw?®.
Oznaczenia
1. W budynkach uzytecznosci publicznej schody sg oznaczone na dwa sposoby:

e wizualnie — kontrastowo oznaczone krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia w biegu
schodowym,

e poprzez zmiane faktury, odcienia lub barwy.

2. W odlegtosci 50 cm przed krawedzig pierwszego stopnia schoddw w dot nalezy utozy¢ fakture
ostrzegawczg o szerokos$ci minimum 60-80 cm w zaleznosci od uzytego formatu ptyt fakturowych
(na catej szerokosci schoddw).

3. W odlegtosci 50 cm przed krawedzig pierwszego stopnia w gore nalezy zastosowaé fakture uwagi
o szerokosci 90-120 cm.?’

24 § 298 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki
i ich usytuowanie.

% Kowalski K. ,,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

% polski Zwigzek Niewidomych, Instytut Tyflologiczny, “Projektowanie i adaptacja przestrzeni publicznej do potrzeb oséb niewidomych i stabowidzgcych
— zalecenia i przepisy”, Warszawa, 2016.

27 polski Zwigzek Niewidomych, Instytut Tyflologiczny, “Projektowanie i adaptacja przestrzeni publicznej do potrzeb oséb niewidomych i stabowidzgcych
— zalecenia i przepisy”, Warszawa 2016 oraz Wysocki M., Zatuski D., ,,Ekspertyza w zakresie dostepnosci kolejowych obiektéw obstugi podréznych z
niepetnosprawnosciami oraz ograniczong mozliwoscig poruszania” - ekspertyza opracowana na zlecenie UTK, Warszawa, 2017.
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4. Powierzchnie spocznikdw pochylni powinny mie¢ wykoriczenie wyrdzniajace je odcieniem, barwa
badz fakturg, co najmniej w pasie 30 cm od krawedzi rozpoczynajacej i koriczgcej bieg pochylni.?®

5. Krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia biegu schoddw sg oznakowane pasem kontrastowym
o szerokosci minimum 5 cm (zalecane 10 cm) zaréwno na stopnicy jak i podstopnicy, aby byty
widoczne przy wchodzeniu, jak i schodzeniu po schodach.

6. Nalezy zachowac bezpieczng skrajnie ruchu pieszych i gdy bieg schodowy jest nadwieszony nad
ciggiem pieszym, przestrzen pod schodami o wysokosci mniejszej niz 220 cm powinna by¢
obudowana lub oznaczona w taki sposéb, aby osoba z dysfunkcjg wzroku mogta je bezpiecznie
omingc.

7. Zaleca sie stosowanie na koncach poreczy oznaczenie dotykowe w alfabecie Braill’a i/lub pismo
wypukfe.

8. W sytuacji gdy w budynku zostaty wytyczone $ciezki dotykowe, powinny one prowadzi¢ do
schoddéw a nie do wind, o ile schody sg podstawowym ciggiem komunikacji pionowej budynku.

Schody ruchome
1. Szerokos¢ biegu schoddéw nie jest mniejsza niz 80 cm.
2. Na goérze i na dole schodéw co najmniej dwa stopnie muszg sie rownaé¢ w poziomie.

3. Wszystkie stopnie nalezy oznaczy¢ przy pomocy kontrastowego pasa o szerokosci 5 cm
umieszczonego w poprzek biegu.

4. Pasek nalezy umiesci¢ w sposdb widoczny zaréwno podczas wjezdzania, jak i zjezdzania
schodami.?®

5. Krawedz powierzchni statej przed schodami nalezy oznakowac¢ kontrastowym pasem o szerokosci
8-10 cm wzdtuz catej krawedzi.

6. Jezeli przed schodami nie ma metalowego podestu, to przed czescig ruchomg, w odlegtosci 50 cm
nalezy umiescié pas ostrzegawczy potgczony z odpowiednim pasem prowadzgcym.

7. W przypadku schoddéw o zmiennym kierunku poruszania sie, musi pojawi¢ sie co 10 sekund
komunikat gtosowy informujacy o kierunku ruchu schoddw, na przyktad ,ruch schodéw w gore”,
,ruch schodéw w dét”.3°

Pochylnie

1. Pochylnie przeznaczone dla 0séb z niepetnosprawnoscig majg szerokosé ptaszczyzny ruchu
minimum 120 cm?3%,

2. Pochylnie o dtugosci ponad 9 m sg podzielone na krotsze odcinki, przy zastosowaniu spocznikow
o dtugosci co najmniej 140 cm.3?

28 § 306 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki
i ich usytuowanie.

2 Kowalski K. ,,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

30 polski Zwigzek Niewidomych, Instytut Tyflologiczny, “Projektowanie i adaptacja przestrzeni publicznej do potrzeb oséb niewidomych i stabowidzgcych
— zalecenia i przepisy”, Warszawa, 2016.

31 § 71 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie.

32 |pidem -§ 70 .
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3. Szerokos¢ spocznika nie jest mniejsza niz szerokosc¢ biegu pochylni.

4. Jezeli na spoczniku nastepuje zmiana kierunku nalezy zapewnic na nim powierzchnie manewrowa
o minimalnych wymiarach 150x150 cm.33

5. Dtugos¢ poziomej ptaszczyzny na poczatku i na koricu pochylni powinna wynosi¢ co najmniej 150
cm, poza polem otwierania drzwi.3*

6. Pochylnia powinna zawieraé krawezniki lub inne rozwigzania alternatywne zapobiegajace
niekontrolowanemu zjazdowi wdézka. Nie ma potrzeby projektowania kraweznika, jezeli dana
krawedz pochylni biegnie wzdtuz $ciany.

7. Przy wykonaniu pochylni o nachyleniu ponizej 5% mozna nie wykonywac poreczy.
Nachylenie

Ponizej zestawienie tabelaryczne maksymalnych nachylen w stosunku do réznicy wysokosci
wymaganych przepisami prawa3>.

ROZNICA WYSOKOSCI MAVI?/SE\(/'\\/Al\?AtTN:ZI\ILﬁCBH:cEENIE MAKSYMAZLE'\\'AEI;I\':TCR';YLEN'E NA
ZADASZENIEM
DO 15 CM 15 % 15 %
DO 50 CM 10 % 8%
POWYZEJ 50 CM 8% 6%

Porecze
1. Po obu stronach pochylni sg zainstalowane porecze na wysokosci 75 i 90 cm.

2. Porecze przy pochylniach nalezy przedtuzyé o 30 cm na ich poczatku, korficu oraz zakoniczy¢
w sposdb zapewniajgcy bezpieczne uzytkowanie.®

3. Porecze przy pochylniach sg rownolegte do nawierzchni.?’
4. Czes¢ chwytna poreczy ma mie¢ srednice 3,5-4,5 cm.38

5. Cze$é chwytna poreczy jest oddalona od $ciany o co najmniej 5 cm.3°

33 Kowalski K. ,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

34 § 71 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie.

35 § 70 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie.

% Ibidem - § 298 ust. 5.

37 Kowalski K. ,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

38 Ibidem.

39 § 298 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
i ich usytuowanie.
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Platformy pionowe i uko$ne

1. Platformy moga by¢ stosowane zamiast pochylni lub dzwigéw tylko w wyjatkowych sytuacjach,
m.in.:

e W pomieszczeniach rzadko uzywanych lub niedostepnych dla wszystkich uzytkownikéw,
e ze wzgledu na brak miejsca,
e ze wzgledu na zalecenia konserwatora zabytkéw,

e biorgc pod uwage inne wzgledy praktyczne/techniczne nie pozwalajace na zaprojektowanie
pochylni lub dZzwigéw osobowych.

2. Minimalne wymiary platformy powinny wynosi¢ dla:
e podnosnika pionowego — minimum 90x120 cm,
e podnosnika schodowego — minimum 80x100 cm,
3. Udzwig podnosnika nie powinien by¢ mniejszy niz 250 kg.

4. Jezeli przy wejsciu zostata zamontowana platforma, musi ona umozliwia¢ samodzielne wejscie,
obstuge i zejscie osobie z niepetnosprawnoscia. Jednoczesnie nalezy zapewni¢ mozliwos¢
wezwania pracownika obiektu, gdy uzytkownik nie bedzie umiat obstuzy¢ urzadzenia.

5. Nie zaleca sie stosowania urzadzen takich jak podnosniki przyschodowe i platformy
pionowego i uko$nego podnoszenia.
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Dzwigi osobowe

Przestrzen manewrowa przed dzwigiem osobowym:

1. Odlegtos¢ pomiedzy drzwiami przystankowymi dZzwigu a przeciwlegta $ciang lub inng przegroda

powinna wynosi¢ co najmnie;j:
e dla dZzwigéw osobowych — 1,6 m;
e dla dzwigdw szpitalnych i towarowych — 3 m*%

2. Drzwi dzwigu osobowego oraz ich obramowanie powinny by¢ oznakowane w sposéb
kontrastowy w stosunku do otoczenia. Na drodze dojscia do dZzwigu nalezy zastosowac system
nawierzchniowych oznaczen fakturowych prowadzacy do panelu przywotawczego?'.

3. Obok drzwi dzwigu osobowego (najlepiej po obu stronach) powinna by¢ zamieszczona czytelna
informacja z numerem kondygnacji. Numer ten powinien by¢ czytelny rowniez poprzez dotyk
dzieki wypuktym cyfrom o wysokosci co najmniej 4 cm lub/i opisane alfabetem Braille’a w
tatwym do lokalizacji przez niewidomych miejscu, najlepiej po obu stronach oscieznicy dzwigu .

4. W miare mozliwosci, uzyta technologia powinna umozliwi¢ osobie z niepetnosprawnoscig
samodzielng obstuge dzwigu osobowego. W razie braku takiej mozliwosci, dostep do ustugi
powinien by¢ prosty oraz nie wymagac wczesniejszego zgtoszenia.

Wymiary kabiny oraz jej wyposazenie

1. Co najmniej jeden z dzwigdw stuzgcych komunikacji ogdlnej w budynku z pomieszczeniami
przeznaczonymi na pobyt ludzi, a takze w kazdej wydzielonej w pionie, odrebne] czesci
(segmencie) takiego budynku, powinien by¢ przystosowany do przewozu mebli, chorych na
noszach i oséb niepetnosprawnych.

2. Dostep do dzwigu powinien by¢ zapewniony z kazdej kondygnacji uzytkowej. Nie dotyczy to
kondygnacji nadbudowanej lub powstatej w wyniku adaptacji strychu na cele mieszkalne lub inne
cele uzytkowe.

3. Rdznica poziomdw podtogi kabiny dZzwigu, zatrzymujgcego sie na kondygnacji uzytkowej, i
posadzki tej kondygnacji przy wyjsciu z dzwigu nie powinna by¢ wieksza niz 2 cm.

4. Kabina dZzwigu osobowego dostepna dla 0sdb z niepetnosprawnoscig ma szerokos$¢ co najmniej
110 cm i dtugo$é 140 cm.

5. Po obu stronach kabiny znajdujg sie ciggte porecze, a ich gdrna cze$é znajduje sie na wysokosci 90
cm.*?

6. Drzwi do kabiny majg szerokos$¢ 90 cm (zalecana 100 cm ze wzgledu na osoby z wézkami
blizniaczymi).

7. Drzwi dzwigu otwierajg sie i zamykajg automatycznie.

40 Ibidem - § 195.

41 Wysocki M., Zatuski D., , Ekspertyza w zakresie dostepnosci kolejowych obiektéw obstugi podréznych z niepetnosprawno$ciami oraz ograniczong
mozliwoscig poruszania” - ekspertyza opracowana na zlecenie UTK, Warszawa, 2017.

42 § 193 ust. 2a rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie.

Standard dostepnosci architektonicznej Strona | 20



I Koleje Slgskie

8. System jest oparty na czujnikach (na przyktad podczerwien) zatrzymujgcych zamykanie drzwi
jeszcze przed kontaktem fizycznym z przedmiotem lub osoba.

9. Na scianie przeciwnej do drzwi wejsciowych nalezy umiescié lustro, umozliwiajgce osobie
poruszajgcej sie na wozku sprawdzenie, czy za jej plecami nie znajduje sie zadna przeszkoda i czy
moze bezpiecznie opuscic kabine.

10. Stosowanie lustra nie jest konieczne, jezeli wymiary kabiny sg wieksze niz 150x150 cm.*3

11. Zaleca sie wyposazenie dzwigu osobowego w sktadane siedzenie na wysokosci 50 cm od poziomu
podtogi, o szerokosci 40-50 cm i dtugosci 30-40cm.

12. Nalezy stosowac kabiny o wiekszych wymiarach niz minimalne na przyktad 150 x 180 (220)
umozliwiajgce przewdz oséb na noszach, roweru lub wézkéw blizniaczych.

Zewnetrzny panel sterujacy
1. Sygnalizacja przyjazdu dZzwigu osobowego:

e przy kazdych drzwiach do dZwigu nalezy umiesci¢ sygnalizacje Swietlng i dzwiekowg
informujaca, ktéry dzwig osobowy przyjechat oraz w ktdérg zmierza strone,

e pojedynczy sygnat dzwiekowy powinien oznacza¢ wjazd do goéry, podwadjny zjazd na dét,
e wskazana jest réwniez informacja stowna , w gore” i ,na dét”.

2. Nie nalezy stosowac paneli dotykowych.

Wewnetrzny panel sterujacy

1. Panel sterowniczy w kabinie jest zamontowany na wysokosci 80-120 cm nad podfoga
i w odlegtosci 50 cm od naroza kabiny,**

2. Panel sterujgcy w kabinie jest umieszczony po prawej stronie w przypadku drzwi otwierajgcych
sie centralnie, a w przypadku otwieranych na bok — po stronie, w ktérg zamykaja sie drzwi,

3. W przypadku panelu numerycznego przyciski wyboru przystankow znajdujg sie nad przyciskiem
alarmowym,

4. Przyciski pojedyncze sg ustawione w jednym rzedzie, pionowo lub poziomo (zalecane),
odpowiednio: od dotu do gory przy uktadzie pionowym i od lewej w uktadzie poziomym,

5. W przypadku wiekszej ilosci przyciskdw rozmieszczenie ich powinno byé mijankowe dla lepszego
rozpoznania kolejnosci pieter (PN-EN 81-70: 2005 ,,Przepisy bezpieczerstwa dotyczgce budowy
i instalowania dzwigdw — Szczegdlne zastosowania dzwigdw osobowych i towarowych — Czes¢ 70:
Dostepnos¢ dzwigdw dla oséb, w tym oséb niepetnosprawnych”),4

6. Wewnetrzny panel sterujgcy jest wyposazony w dodatkowe oznakowanie dla oséb niewidomych i
niedowidzgcych (wypukte opisy, cyfry lub symbole oraz oznaczenia w alfabecie Braille’a) oraz
informacje gtosowa,

7. Przycisk kondygnacji z wyjsciem ewakuacji (najczesciej ,zero”) jest dodatkowo wyrdzniony.

43 Kowalski K. ,,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

4 Ibidem - § 193 ust. 2a.

4 Wysocki M., Zatuski D., , Ekspertyza w zakresie dostepnosci kolejowych obiektéw obstugi podréznych z niepetnosprawno$ciami oraz ograniczong
mozliwoscig poruszania” - ekspertyza opracowana na zlecenie UTK, Warszawa, 2017.
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Aranzacja wnetrz

Ogolne zasady

1. Pomieszczenia zaaranzowane w sposob przewidywalny/ uporzadkowany, z odpowiednio
wydzielonymi kolorystycznie ciggami komunikacyjnymi.

2. Oswietlenie sztuczne pomieszczen rownomiernie o$wietla catg ich powierzchnie.

w

Wszystkie wigczniki swiatta, klimatyzacji, czytniki kart lub inne urzadzenia sterujace sg
umieszczone na wysokosci 80 — 120 cm.

Tablice informacyjne — duza, bezszeryfowa czcionka.

Plan budynku z rozmieszczeniem pomieszczen.

Informacje widoczne zaréwno w pozycji stojgcej jak i siedzacej.

Oznaczenia drog ewakuacji za pomoca alfabetu Braille’a lub system wypuktych znakdéw.

Informacja o drogach ewakuacji w postaci piktogramodw.

w e N o U0 A

Dzwiekowy i swietlny system powiadamiania alarmowego.
Szczegbtowe zasady

Drzwi wewnetrzne
1. Min. szeroko$¢ 90 cm i wysoko$é 200 cm w Swietle oScieznicy.

2. Framugi drzwi oraz drzwi sg w kolorze kontrastowym do koloru Sciany, w ktérej sie
znajduja.

3. Skrzydfa drzwiowe, wykonane z przezroczystych tafli, s3 oznakowane w widoczny
Sposob.

4. Klamki mozna obstugiwaé jedna rekg, nie wymagajg mocnego $ciskania i chwytania,
5. Drzwi w budynkach nie majg progéw.
Okna

1. Otwierane za pomoca jednej reki dzieki klamce w postaci dzwigni, na wysokosci 85-120 cm nad
poziomem podtogi.

Gniazda, kontakty i inne mechanizmy kontrolne46

1. Wiaczniki swiatta, czytniki kart dostepu oraz istotne gniazda znajdujg sie w miejscach, do
ktorych moze dotrze¢ osoba poruszajgca sie na wdzku.

2. Kontakty, wtgczniki i inne mechanizmy kontrolne nalezy umieszcza¢ na wysokosci
80-110 cm, natomiast gniazda na wysokosci 40-100 cm*’-. Zasada ta nie dotyczy
specjalnego wyposazenia, ktére zgodnie z przepisami musi znajdowac sie na innych
wysokosciach oraz elementéw instalacji elektrycznej i systemdéw komunikacji uzywanych
wytgcznie do celdw technicznych.

6 Kowalski K. ,,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.
47 Ibidem.
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3. Gniazda i kontakty sg obstugiwane jedng reka i nie wymagajg ruchu obrotowego
nadgarstkiem, mocnego chwytania i sciskania.

Pomieszczenia i urzagdzenia higieniczno-sanitarne
Ogodlne wymagania

1. Toaleta dla 0s6b z niepetnosprawnosciami wyposazona w:
* pochwyty po obu stronach toalety i umywalki,
* umywalke niskosyfonowsa,
* baterie umywalkowg automatyczng lub z przedtuzonym uchwytem,
* regulowane lustro
* instalacje alarmowag,
* przewijak dla dzieci (jesli nie ma wyznaczonego oddzielnego pomieszczenia),
* nakfadke na sedes.
2. Dostepna na kazdej kondygnacji.

3. Powierzchnia manewrowa o minimalnych wymiarach 150 cm x 150 cm oraz 90 cm wolnej
przestrzeni przynajmniej z jednej strony miski ustepowej.

4. POWINNA BYC OTWARTA!

Szczegotowe wytyczne

Miska ustepowa:

1. Przestrzen wokdt miski ustepowej jest zaprojektowana w sposdb uwzgledniajacy rézne sposoby
(zalezne od przyzwyczajenia lub schorzenia) przesiadania sie z wézka na miske ustepowsa.

2. Obok miski ustepowe;j jest zapewniona przestrzer wolna od przeszkéd o szerokosci minimum90
cm (zalecana z obydwu stron).

3. Gérna krawedz deski znajduje sie na wysokosci 42-48 cm.
4. 0$ miski ustepowej jest nie blizej niz 45 cm od $ciany.*®
5. Deska klozetowa jest jednolita, bez wycieé, stabilna.
Porecze:

1. Montowane w odlegtosci ok. 40 cm od osi miski ustepowej (do osi poreczy) oraz na wysokosci 70-
85 cm (gorna krawedz poreczy), wystajgce minimum 10 - 15 cm przed muszle.

2. Dtugosci 75-90 cm (podnoszone z obu stron miski ustepowej).

48 Wysocki M., Zatuski D., ,,Ekspertyza w zakresie dostepnosci kolejowych obiektéw obstugi podréznych z niepetnosprawnoéciami oraz ograniczong
mozliwoscig poruszania” - ekspertyza opracowana na zlecenie UTK, Warszawa, 2017.
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3. W przypadku mozliwosci tylko jednostronnego przesiadania sie, dopuszcza sie montowanie
jednego opuszczanego pochwytu i jednego mocowanego na state — po przeciwnej stronie
wzgledem miejsca odstawczego, na wysokosci 70-85 cm od posadzki, dtugosci minimum 80 cm,
mocowane 20-30 cm*? od $ciany za miskg ustepowsa.

Sptuczka:
1. Uruchamianie sptuczki odbywa sie automatycznie lub recznie, nie moze by¢ to sptuczka
obstugiwana za pomocg nogi.

2. Podajnik papieru toaletowego znajduje sie na wysokosci 60-70 cm od posadzki, w okolicy
przedniej krawedzi miski ustepowe;.

Umywalka:

1. Wysokos¢ umywalki:
e gdrna krawedz na wysokosci 75-85 cm od posadzki,
e dolna krawedz nie nizej niz 60-70 cm od posadzki.>°

e przestrzen manewrowa przed umywalkg o wymiarach 90x150cm, z czego nie wiecej niz 40 cm
tej przestrzeni moze znajdowac sie pod umywalka.>?

2. Baterie:
e sg uruchamiane dzwignig (najlepiej z przedtuzonym uchwytem) lub automatycznie,
e nie nalezy stosowac baterii obstugiwanych przy pomocy kurkdw.

3. Lustro jest zamontowane w taki sposdb, ze jego dolna krawedz znajduje sie nie wyzej niz 100 cm
od poziomu posadzki,

4. Dozownik mydta, suszarka/reczniki sg zlokalizowane jak najblizej umywalki na wysokosci 80-110
cm od poziomu posadzki.

5. Porecze sg montowane po obu stronach umywalki na wysokosci 90-100 cm, w odlegtosci
nie mniejszej niz 5 cm pomiedzy krawedzig poreczy a umywalka.

Toalety

W odniesieniu do toalet powinny zostac spetnione wymagania zawarte w rozdziatach dotyczgcych
Miski ustepowej oraz Umywalki.

1. Przestrzed manewrowa:
e obszar manewrowy o minimalnych wymiarach 150x150 cm,>?

e wszystkie odptywy wody z poziomu posadzki oraz kratki podtogowe znajdujg sie poza
przestrzenig manewrowg wozka.

2. Powierzchnie scian i podtog:

49 Kowalski K. ,,Projektowanie bez barier - Wytyczne” wyd. Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji.

50 Ibidem.

51 Ibidem.

52 § 86 ust 1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie.
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e zabrania sie stosowania powierzchni potyskliwych, powodujacych zjawisko ol$nienia,

e Sciany i podfogi sg ze sobg skontrastowane; jesli jest to niemozliwe, wymagane jest stosowanie
listew przypodtogowych lub cokotéw w kontrastowym kolorze.

3. Podtogii posadzki w toaletach sg wykonane z materiatéw antyposlizgowych.
4. Wiaczniki $wiatfa znajduja sie na wysokosci 80-110 cm od poziomu posadzki.

5. Zabrania sie ograniczania swobodnego dostepu do toalet przystosowanych dla oséb
poruszajacych sie na wdzkach, na przyktad poprzez zamykanie ich na klucz lub wykorzystywanie
tych pomieszczen do innych celdw (na przyktad jako sktadzik narzedzi sanitarnych).

6. Zalecane jest, aby toalety wyposazone byty w przycisk lub linke wzywania pomocy znajdujacg sie
na maksymalnej wysokosci 40 cm od poziomu posadzki - linka/przycisk powinny aktywowac¢
alarm w pomieszczeniu obstugi. UWAGA — w przypadku zastosowania instalacji alarmowej
konieczne jest wdrozenie procedury na wypadek wezwania pomocy okreslajgcej zasady
postepowania.
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IV.Bezpieczenstwo pozarowe

1. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z
2018 r. poz. 620), wtasciciel, zarzadca lub uzytkownik budynku, obiektu lub terenu jest
zobowigzany m. in. do:

e zapewnienia osobom przebywajgcym w budynku, obiekcie lub na terenie bezpieczerstwo
i mozliwosci ewakuacji (art. 4 ust. 1 pkt 4),

e zaznajomienia pracownikdéw z przepisami przeciwpozarowymi (art. 4, ust. 1 pkt 6),

e ustalenia sposobu postepowania na wypadek powstania pozaru, kleski zywiotowej lub innego
miejscowego zagrozenia (art. 4 ust. 1 pkt 7).

2. Wymagania w zakresie ochrony przeciwpozarowe;j:

e zastosowanie na drogach ewakuacyjnych i w pomieszczeniach obiektéw przeznaczonych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami dzwiekowego systemu ostrzegawczego DSO (VES — Voice
Evacuation System) emitujgcego sygnaty gtosowe informujace o kierunku ewakuacji lub
o potozeniu najblizszych wyjs¢ ewakuacyjnych,

e wyposazenie holu windowego w intercom pozarowy z przekierowaniem do pomieszczenia
ochrony (security room),

e zastosowanie znakdw bezpieczenstwa dotyczgcych ewakuacji, oswietlonych wewnetrznie,
e zastosowanie na drogach ewakuacyjnych awaryjnego oswietlenia ewakuacyjnego,
e zastosowanie w systemach sygnalizacji pozarowej sygnalizatoréw swietlnych i akustycznych,

e zastosowanie z6ttej, czyli o najwiekszym kontrascie wzgledem otoczenia, barwy drzwi
ewakuacyjnych,

e zastosowanie dodatkowej oprawy oswietleniowej stale pracujgcej nad wyjsciami
ewakuacyjnymi.

3. Osobom z niepetnosprawnoscig wzroku nalezy zapewni¢ dostep do informacji o kierunkach
ewakuacji; w przypadku oséb z dysfunkcjami stuchu — informacji o zagrozeniu i rozpoczeciu
ewakuacji na przyktad poprzez nadawanie informacji na monitorach wielkoformatowych.

4. Informacja dotykowa o kierunkach ewakuacji w postaci piktograméw dotykowych powinna by¢
montowana w tatwo dostepnych miejscach (na poreczach lub naroznikach $cian)>3.

5. Droga ewakuacji powinna by¢ wolna od przeszkdd i pozwalaé osobie z ograniczeniami mobilnosci
i percepcji na samodzielng ewakuacje z budynku. Jezeli nie jest to technicznie mozliwe, nalezy
tym osobom zagwarantowa¢ mozliwos¢ schronienia w specjalnych pomieszczeniach
lub w miejscach oczekiwania na ewakuacje zlokalizowanych w obrebie ewakuacyjnych klatek
schodowych na czas potrzebny do przybycia ekip ratowniczych.

6. Miejsca oczekiwania na ewakuacje powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone, o zwiekszonej
ochronie przeciwpozarowej i odpowiednio wyposazone w Srodki ochrony przeciwpozarowej
i komunikacji z ekipami ratowniczymi.

53 Wysocki M., "Projektowanie otoczenia dla oséb niewidomych". Pozawzrokowa percepcja przestrzeni" Wydawnictwo Politechniki
Gdanskiej, 2010.
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7. Gdy w obiekcie nie ma specjalnych dzwigdw osobowych do ewakuacji w czasie pozaru nalezy
bezwzglednie zaprojektowac pomieszczenia schronienia na wypadek pozaru.

8. Pomieszczenia schronienia nalezy lokalizowaé w poblizu drég ewakuacyjnych jako wydzielong
czes¢ klatek ewakuacyjnych lub jako niezalezne pomieszczenia o podwyzszonej ochronie
przeciwpozarowej w bliskiej odlegtosci od drogi ewakuacji.
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