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I Koleje Slgskie

OFERTA SPECJALNA ,,BILET BEZ OGONKA”
(obowigzuje od 1 czerwca 2016 r.)

1. Uprawnieni
Bilet wg taryfy normalnej moze naby¢ kazda osoba.

Bilet ulgowy moze naby¢ osoba uprawniona do korzystania z ulg ustawowych:
33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%, 95%, w zaleznosci od indywidualnych
uprawnien.

2. Zakres i obszar waznosci
Do przejazdu na podstawie biletu uprawniony jest jego okaziciel.

Oferta obowigzuje we wszystkich pociggach KS przewidzianych w rozktadzie
jazdy.

Bilet uprawniajgcy do dziesieciu przejazdow jednorazowych wydaje sie na
wskazang przez podréznego relacje (bilet moze by¢ wykorzystywany w danej
relacji w dowolnym kierunku).

Bilet mozna wykorzysta¢ w okresie dwoch miesiecy od daty wskazanej przez
nabywce.

3. Warunki stosowania
Bilet mozna naby¢ z 7 dniowym terminem przedsprzedazy.

Kasjer wydajgc bilet zamieszcza na nim date rozpoczecia terminu waznosci
wskazang przez podréznego i date ostatniego dnia waznosci biletu (zgodnie
z warunkami oferty).

Przed kazdym przejazdem podrozny zobowigzany jest dokonac legalizacji
wpisujgc w sposob czytelny i trwaty na rewersie biletu (w miejscu do tego
przeznaczonym) date i godzine wyjazdu. Nie ma mozliwosci zalegalizowania
przejazdu dopiero w momencie kontroli dokumentoéw przejazdowych. W takim
przypadku podrozny jest traktowany jak osoba jadgca bez waznego biletu

i wowczas oprocz naleznosci przewozowych uiszcza optate dodatkowg ustalong
na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20.01.2005 .

Dopuszczalny jest przejazd wiecej niz jednej osoby na podstawie biletu pod
warunkiem, ze osoby odbywajgce wspdlnie przejazd korzystajg z tego samego
wymiaru i rodzaju ulgi oraz odbywajg przejazd w tej samej relacji. Wowczas
podrozny dokonuje tyle legalizacji na rewersie biletu ile osob faktycznie odbywa
przejazd.
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Bilet moze byc¢ zalegalizowany na przejazd maksymalnie tylu osob ile jest
niewykorzystanych okienek na rewersie biletu.

4. Optaty

Optata za bilet stanowi rownowarto$¢ dziesieciu przejazdow jednorazowych w danej

relacji wedtug taryfy normalnej lub z ulgami ustawowymi wymienionymi w ust 1 pkt 2.
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5. Zmiana umowy przewozu / zwrot naleznosci za bilet

Za catkowicie niewykorzystany bilet zwrécony najpozniej w ostatnim dniu terminu
jego waznosci — zwraca sie uiszczong naleznos¢, z potrgceniem
10% odstepnego.

Za czesciowo niewykorzystany bilet zwrocony najp6zniej w ostatnim dniu terminu
jego waznosci — zwraca sie réznice miedzy zaptacong naleznoscig a naleznoscig
przypadajgcq za wykorzystane przejazdy, z potrgceniem 10% odstepnego.

Nie podlegajg zwrotowi naleznosci za catkowicie lub czesciowo niewykorzystany
bilet przedtozony po uptywie terminu jego waznosci.

Za zalegalizowany i niewykorzystany catkowicie jednorazowy przejazd
przystuguje zwrot naleznosci pod warunkiem uzyskania poswiadczenia
upowaznionego pracownika KS o jego niewykorzystaniu. Zwrot stanowi cene
jednorazowego przejazdu w danej relacji bez lub z zastosowaniem przystugujgce;j
ulgi, po potragceniu 10% odstepnego. Zwrot bedzie mozna uzyskac po catkowitym
wykorzystaniu biletu, nie pozniej niz po uptywie jednego miesigca od daty jego
waznosci.

Za zalegalizowany i niewykorzystany jednorazowy przejazd na czesci drogi
przystuguje zwrot naleznosci pod warunkiem uzyskania poswiadczenia
upowaznionego pracownika KS o jego czesciowym niewykorzystaniu. Zwrot
stanowi réznice miedzy naleznos$cig za jednorazowy optacony przejazd w danej
relacji bez lub z zastosowaniem przystugujgcej ulgi a naleznoscig przypadajgca
za wykorzystany odcinek przejazdu, bez potrgcenia odstepnego. Zwrot bedzie
mozna uzyskac po catkowitym wykorzystaniu biletu, nie pézniej niz po uptywie
jednego miesigca od daty jego waznosci.

Nie podlegajg zwrotowi optaty uiszczone z powodu nie okazania w pociggu

zalegalizowanego przejazdu, chocby pdzniej podrézny okazat bilet z wpisang
datg i godzing wyjazdu.

Wymiany catkowicie lub czesciowo niewykorzystanego biletu dokonuje sie
w terminie jego waznosci, w zakresie zmiany relacji lub terminu waznosci, bez
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potrgcenia odstepnego. W takim przypadku nalezy wydac bilet w nowej relacji lub
terminie.

8) Przejazd poza stacje przeznaczenia, a takze przejazd drogg inng (diuzszg) jest
dozwolony po uiszczeniu naleznos$ci, stanowigcej roznice ceny biletu
jednorazowego, obliczonej wediug zasad okreslonych w TP-KS.

6. Inne

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje sie odpowiednie
postanowienia Regulaminu przewozu oséb, zwierzat i rzeczy przez Koleje Slgskie
(RPO-KS), Taryfy przewozowej (TP-KS) wraz z Cennikiem ustug przewozowych
(C-KS).



