I Koleje Sigskie

Bilet sieciowy imienny dobowy
1. Uprawnieni
Bilet wedtug taryfy normalnej moze naby¢ kazda osoba.
2. Zakres waznosci

1) bilet sieciowy imienny dobowy uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw
w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie
jazdy KS,

2) bilety dobowe wazne sg — na okres 24 godzin — liczgc od okreslonej na bilecie
godziny zakupu lub wskazanej przez nabywce,

3) bilet uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw, w pociggach i terminie
waznosci na nim wskazanym,

4) termin przedsprzedazy wynosi 7 dni.
3. Warunki stosowania

1) przed rozpoczeciem pierwszego przejazdu albo niezwtocznie po nabyciu biletu
wiasciciel biletu zobowigzany jest wpisa¢ czytelnie w sposéb trwaty (w miejscu
przeznaczonym na bilecie), swoje imie i nazwisko oraz numer dokumentu ze
zdjeciem stwierdzajgcego jego tozsamos¢. Do przejazddédw na podstawie biletu
sieciowego imiennego dobowego uprawniona jest tylko ta osoba, ktérej dane
zostaty na nim zamieszczone. Bilet wazny jest tgcznie z dokumentem
stwierdzajgcym tozsamos¢. Bilet bez wpisania danych, o ktérych mowa wyzej, jest
niewazny,

2) jezeli podczas kontroli podrézny oswiadczy, ze:
a) posiada bilet sieciowy imienny, ale nie okaze go w pociggu,
b) okaze bilet sieciowy imienny, ale nie okaze dokumentu potwierdzajgcego
tozsamosc,

wowczas zwrot (umorzenie) zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do
zaptaty) optat taryfowych i optaty dodatkowej — po potrgceniu (uiszczeniu) optaty
manipulacyjnej — moze uzyska¢ w drodze reklamacji, na warunkach okreslonych
w Regulaminie,
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3) w razie stwierdzenia podczas kontroli, ze z biletu korzysta osoba inna niz na nim
wskazana KS uznaje bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego bez
waznego biletu,

4) zwrot catkowicie niewykorzystanego biletu sieciowego imiennego dobowego moze
nastgpi¢ na dowolnej stacji (przystanku) dokonujgcej sprzedazy tych biletéw:
— przed rozpoczeciem terminu waznosci,
— po rozpoczeciu terminu waznosci, jednak nie pozniej niz przed uptywem
30 minut, liczac od godziny rozpoczecia waznosci oznaczonej na bilecie,
po potrgceniu 10% odstepnego, z zastrzezeniem postanowien § 13 ust. 10
RPO-KS,

5) wtascicielowi biletu nie przystuguje czesciowy zwrot zaptaconej naleznosci w razie
przerwy w ruchu lub utraty potgczenia, przewidzianego w rozktadzie jazdy,

6) foliowanie biletu oraz przedtuzenie terminu jego waznosci, nie sg dozwolone,

7) za dokument przewozu zniszczony w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie
danych (ij. ktéregokolwiek zapisu lub zabezpieczenia, czy tez podarty i sklejony),
zafoliowany, zagubiony lub skradziony, KS nie zwraca zaptaconych naleznosci
i nie wydaje duplikatéw, takze w przypadku wskazania daty i miejsca zakupu,
numeru dokumentu oraz zgtoszenia straty do organdéw scigania.

4. Zmiana umowy przewozu
1) wymiana biletu zakupionego w przedsprzedazy, na bilet sieciowy tego samego
rodzaju, wylgcznie w zakresie terminu waznosci - jest dozwolona,

2) przejscie do pociggu innego przewoznika — nie jest dozwolone.

Koleje Slaskie w swojej ofercie posiadajg takze bilety sieciowe imienne miesieczne
oraz bilety sieciowe bezimienne roczne i miesieczne.



